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PRAVILNIK O USTROJU I DJELOVANJU SUSTAVA ZA
OSIGURAVANJE KVALITETE

Pozega, prosinac 2022.



Na temelju ¢lanka 41. i 88. privremenog Statuta Fakulteta turizma i ruralnog razvoja u PoZegi,
¢lanka 103. Statuta SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, proCi¥ceni tekst, te
Pravilnika o ustrojstvu i djelovanju sustava za osiguranje kvalitete na Sveu€ilistu Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku, privremeno Fakultetsko vijece Fakulteta turizma i ruralnog razvoja u
PoZegi, na 6. sjednici u akademskoj godini 2022./23., odrZanoj 8. prosinca 2022. godine pod
totkom 9. dnevnog reda donijelo je

PRAVILNIK
o ustroju i djelovanju sustava za osiguravanje kvalitete

L OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Pravilnikom o ustrojstvu i djelovanju sustava za osiguravanje kvalitete na Fakultetu turizma
i ruralnog razvoja u PoZegi (u daljnjem tekstu: Pravilnik) propisuje se podru¢ja vrednovanja,
ustroj i djelovanje sustava za osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja Fakulteta turizma i
ruralnog razvoja u PoZegi (u daljnjem tekstu: Fakultet).

(2) Pojmovi koristeni u ovom Pravilniku koji imaju rodni znadaj, bez obzira jesu li koristeni u
muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak nadin muski i Zenski rod.

Clanak 2.

(1) Cilj sustava za osiguravanje kvalitete je izgradnja institucijskog mehanizma za sustavno
definiranje, pradenje i vrednovanje pokazatelja kvalitete, provodenje aktivnosti i inicijativa s
trajnom svrhom promicanja visokih standarda profesionalnog i stru¢nog razvoja te unapredenje
kvalitete u svim podrué¢jima djelovanja Fakulteta.

(2) Svrha sustava za osiguravanje kvalitete je pra¢enje i1 unapredivanje kvalitete u djelovanju
svih fakultetskih struktura (studenata, uprave, nastavnika, struéno-administrativnih sluZbi,
struénih tijela za kvalitetu).

(3) Sustav obuhvaca cijelo razdoblje studiranja koje ukljuéuje: prijavu i upise na studij, nastavu,

vrednovanje ishoda udenja, stjecanje stru¢nog ili akademskog naziva, prac¢enja zaposljivosti i
cjeloZivotno obrazovanje.

Clanak 3.

(1) Ustroj i djelovanje sustava za osiguravanje kvalitete podlijeZe mjerilima, nacelima i
kriterijima vrednovanja u¢inkovitosti Fakulteta i njegovih studijskih programa, a temelji se na
normativnim aktima Fakulteta.

(2) U sustavu vrednovanja uvrStavaju se posebnosti pojedinih podru¢ja znanosti, struke i
visokog obrazovanja.



Clanak 4.

(1) Kultura kvalitete gradi se u svim aspektima djelovanja i kroz sve normativne i strateSke
akte.

Clanak 5.

(1) Sustav za osiguravanje kvalitete Fakulteta uklju¢uje dionike iz svih struktura Fakulteta te
vanjske dionike.

(2) Svi unutarnji i vanjski dionici sudjeluju u njegovom stvaranju i razvoju te koriste rezultate
njegova rada.

(2) Unutarnji dionici su studenti, nastavnici, administrativno i tehni¢ko osoblje.

(3) Vanjski dionici su druge razine sustava obrazovanja, gospodarski subjekti, lokalna i drZavna
uprava, ALUMNI, poslodavci i ostali koji su uklju¢eni u provjeru valjanosti, svrsishodnosti i
kvalitete rada Fakulteta kao izvor podataka i povratnih informacija za vrednovanje.

II. PODRUCJE VREDNOVANJA
Clanak 6.

(1) Podrudje vrednovanja sustava za osiguravanje kvalitete Fakulteta obuhvaéa:

- aktivnosti, pravila i postupke sustavnog unapredenja i osiguravanja kvalitete Fakulteta,

- izradu, odobravanje i periodi¢ku reviziju studijskih programa i programa cjeloZivotnog
obrazovanja,

- upise i napredovanje studenata i polaznika, priznavanje prethodnog uenja,

- kvalitetu nastavnog procesa, proces ucenja i pouc¢avanja, dodjelu ECTS bodova,

- proces vrednovanja studentskog rada, rada polaznika i ostvarenih ishoda uéenja,

- osiguranje i unapredenje kvalitete nastavnog osoblja, optereenje i napredovanje
nastavnika,

- mobilnost studenata, nastavnika, suradnika i administrativnog osoblja,

- stru¢nu i znanstveno-istraZivatku djelatnost, vrednovanje i unapredenje znanstveno-
istraZivatke produktivnosti, medunarodnu prepoznatljivost,

- kvalitetu resursa za udenje i podrike studentima i polaznicima (postojanje resursa i
opremljenost, knjiZnica, informaticka opremljenost, informacijski sustav,
administrativno-tehnicki resursi i drugo),

- suradnju s gospodarstvom, drugim ustanovama i organizacijama te medunarodnu
suradnju,

- praéenje i analizu pokazatelja kvalitete te unapredenje kvalitete u odnosu na studente,
nastavnike i nastavu, struéno-administrativne sluzbe, znanstveno-istraZivadki i struéni
rad,

- javno i interno informiranje o sustavu kvalitete,

- javnost djelovanja.



HI. USTROJ I DJELOVANIJE
Clanak 7.

(1) Ustrojbena tijela sustava za osiguravanje kvalitete Fakulteta su:

- Prodekan za nastavu i kvalitetu

- Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete

- Povjerenstvo za praenje i osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja
- Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete

Clanak 8.

I1I.1. Prodekan za nastavu i kvalitetu
(1) NadleZznost prodekana za nastavu i kvalitetu odredena je Statutom Fakulteta turizma i
ruralnog razvoja u PoZegi.

(2) Prodekan za nastavu i kvalitetu:

- predsjedava Povjerenstvom za praéenje i osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja,

- uspostavlja sustav za osiguravanje kvalitete i koordinira sve njegove aktivnosti na
Fakultetu,
predlaZe dekanu i Fakultetskom vijecu politiku kvalitete te sudjeluje u izradi strate3kih
dokumenata u dijelu koji se odnosi na kvalitetu visokog obrazovanja,
u suradnji s voditeljem Ureda za unapredenje i osiguravanje kvalitete Fakulteta;
e promice unapredenje sustava za osiguravanje kvalitete kroz standarde i smjernice

kvalitete,
¢ predlaZe postupke za razvoj i unapredenje kvalitete u svim podru¢jima djelovanja
Fakulteta,

e predlaZe aktivnosti za osiguravanje kvalitete i kriterije pra¢enja njihova ostvarivanja
i neprekidnog unapredenja kvalitete Fakulteta,
- radi na ukljuéivanju svih dionika u aktivnu provedbu sustava kvalitete,
koordinira inicijalne akreditacije i reakreditaciju Fakulteta,
obavlja druge poslove po nalogu dekana, a u skladu s potrebama sustava za osiguravanje
kvalitete Fakulteta

Clanak 9.

111.2. Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja

(1) Ured za unapredenje i osiguravanje kvalitete (u daljnjem tekstu: Ured) sudjeluje u
organizaciji, praéenju, provodenju i prosudbi svih aktivnosti u vezi s unapredenjem i
osiguravanjem kvalitete visokog obrazovanja na Fakultetu sukladno Statutu Fakulteta i
Pravilniku o unutarnjem ustroju Fakulteta.

(2) Ured je obvezan o svim poduzetim aktivnostima izvjeStavati prodekana za nastavu i
kvalitetu i Povjerenstvo za praenje i osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja.

(3) Za rad Ureda odgovoran je voditelj Ureda.



(4) Voditelj Ureda sudjeluje na sastancima Povjerenstva za praenje i osiguravanje kvalitete
visokog obrazovanja.

Clanak 10.

I11.3. Povjerenstvo za praéenje i osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja
(1) Povjerenstvo za pracenje i osiguravanje kvalitete (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo za
kvalitetu) je struéno i savjetodavno tijelo Fakulteta.

(2) Povjerenstvo ujedinjuje i koordinira sve aktivnosti vezane uz kvalitetu te ima slobodu
prilagodbe postupaka sustava za osiguravanje kvalitete sukladno potrebama Fakulteta.

I11.3.1. Sastav Povjerenstva
(1) Povjerenstvo &ine prodekan za nastavu i kvalitetu (koji je ujedno i predsjednik Povjerenstva)
i Sest (6) Elanova i to:

- tri (3) predstavnika nastavnika i suradnika,
- jedan (1) predstavnik studenata,
- dva (2) predstavnika vanjskih dionika.

(2) Mandat ¢lanova Povjerenstva traje Cetiri (4) godine s moguéno$¢u ponovnog izbora.
Clanak 11.

II1.3.2. Izbor i razrjeSenje ¢lanova Povjerenstva
(1) Povjerenstvo imenuje Fakultetsko vijece.

(2) Clanovi Povjerenstva iz redova nastavnika, suradnika i vanjskih dionika biraju se na
prijedlog dekana.

(3) Kiriteriji za odabir ¢lanova Povjerenstva iz redova nastavnika i suradnika te vanjskih dionika
su:

- poznavanje podru¢ja visokog obrazovanja, znanosti i osiguravanja kvalitete visokih
udilista,
poznavanje sustava za osiguravanje kvalitete Fakulteta,
poznavanje Europskih i nacionalnih standarda kvalitete.
(4) Clan Povjerenstva iz reda studenata bira se na prijedlog Studentskog zbora Fakulteta.
(5) Kriteriji za odabir predstavnika studenata:

- prosjek ocjena 3,50 ili vedi,
- nije student prve godine studija,
nije ponavljac.

(6) Ako Fakultetsko vijeée odbije nekog od predloZenih ¢lanova, postupak se ponavlja.

(7) Clan Povjerenstva moZe biti razrije$en duZnosti i prije isteka mandata i to:



- na vlastiti zahtjev,

- ako prestane obnaSati duZnost na osnovi koje je imenovan ¢lanom,

- uz obrazloZeni prijedlog za razrjeSenje predlagatelja,

- ako se ne pridrzava bitnih odluka, propisa i kodeksa Fakulteta i SveuciliSta te ne
sudjeluje aktivno u radu Povjerenstva.

(8) Prijedlog o razrjeSenju podnosi se u pisanom obliku Fakultetskom vijecu.
(9) Odluku o razrjeSenju donosi Fakultetsko vije€e. Na istoj sjednici imenuje se novi ¢lan.

(10) Mandat novoimenovanog &lana Povjerenstva traje do kraja mandata ¢lana kojega se
razrije§ilo duZnosti.

Clanak 12.

111.3.3. Nadleznost Povjerenstva za kvalitetu
(1) Nadleznost Povjerenstva za kvalitetu odredena je Pravilnikom o ustroju i djelovanju sustava
za osiguravanje kvalitete na Sveudilistu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku.

(2) Povjerenstvo za kvalitetu organizira, koordinira i provodi postupke vrednovanja i razvija
unutarnje mehanizme osiguravanja, unapredenja i promicanja kvalitete na Fakultetu.

(3) Navedeni postupci ukljucuju sljedeée elemente:
samoanalizu,

definiranje i razvijanje pokazatelja kvalitete,

sudjelovanje studenata u pracenju kvalitete provedbe studija,

sudjelovanje polaznika u pracenju kvalitete provedbe programa cjeloZivotnog
obrazovanja,

- istraZivanje uspjeSnosti studiranja i uzroka nekvalitetnog, neu¢inkovitog i predugog
studiranja,

- istraZivanje uspje$nosti pohadanja programa cjeloZivotnog obrazovanja,

- analizu i odabir postupaka za ocjenu kompetencije nastavnog osoblja,

- osiguranje i praéenje usavriavanja sveutili$nih nastavnika (cjeloZivotno obrazovanje),

- osiguranje i praenje usavrSavanja administrativnog, stru¢nog i tehni¢kog osoblja,

- analizu i praéenje pokazatelja unapredenja nastave,

- ocjenu kvalitete opéih i specifiénih kompetencija ostvarenih studijskim programom,

- ocjenu kvalitete kompetencija ostvarenih kroz programe cjeloZivotnog obrazovanja,
odredivanje i uvodenje obveznih standardiziranih protokola za administrativne
aktivnosti,
evaluaciju izvjeStaja o realizaciji nastave i davanje povratne informacije prema
nastavnicima,

- evaluaciju primjedbi i prijedloga unutarnjih i vanjskih dionika sustava,

- vrednovanje kvalitete znanstvenog rada i istraZivackih aktivnosti.



(4) Povjerenstvo za kvalitetu u suradnji s Odborom za unaprjedivanje i osiguranje kvalitete te
Sveucili$nim centrom za unaprjedenje i osiguranje kvalitete visokog obrazovanja Sveuéilista
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku:

- planira strategiju unapredenja kvalitete Fakulteta,

- provodi programe procjene i postupak unaprjedenja kvalitete visokog obrazovanja
na Fakultetu,

- koordinira provedbu projekata za profesionalni i struéni razvoj kadrova u podrudju
kvalitete.

(5) Povjerenstvo za kvalitetu izraduje godidnji i dugoro&ni plan aktivnosti sukladno Priruéniku
za kvalitetu i strateSkim dokumentima Fakulteta.

(6) Povjerenstvo za kvalitetu podnosi periodi¢ka izvje§éa o svom radu Fakultetskom vijeéu i
Odboru i to:

- Fakultetskom vijeéu podnosi izvje$¢e najmanje jednom godisnje o provedenim mjerama
poboljsanja sukladno planu aktivnosti,

- Odboru podnosi izvje¥ée najmanje jednom godi¥nje odnosno u utvrdenim rokovima
provedbe programa u nadleZnosti drugih ustrojbenih jedinica sustava za kvalitetu
Sveudilista.

Clanak 13.

I11.3.4. Rad Povjerenstva za kvalitetu
(1) Povjerenstvo za kvalitetu obavlja poslove iz svoje nadleZznosti na sjednicama.

(2) Sjednice Povjerenstva saziva i vodi predsjednik Povjerenstva za kvalitetu na vlastiti zahtjev
ili zahtjev dekana, po potrebi i na zahtjev ¢lan/ova Povjerenstva.

(3) Povjerenstvo moZe pravovaljano zakljudivati kada je na sjednici prisutna veéina &lanova
Povjerenstva.

(5) Povjerenstvo donosi zakljucke natpolovi¢nom veéinom glasova prisutnih ¢lanova,

(6) Na sjednice se po potrebi pozivaju dekan, voditelji zavoda i/ili katedri, tajnik i ostali dionici
sustava za osiguravanje kvalitete.

(7) Na sjednicama se vodi zapisnik.
Clanak 14.

IV. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete
(1) Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava za osiguravanje kvalitete je tijelo koje provodi
postupak unutarnje periodi¢ne prosudbe na Fakultetu.

(2) Ustroj, djelokrug i rad Povjerenstva za unutarnju prosudbu definirani su Pravilnikom o
postupku unutarnje periodiéne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na Fakultetu turizma i
ruralnog razvoja u PoZegi.



Clanak 14.

(1) Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog (8) dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Fakulteta
turizma i ruralnog razvoja u PoZegi.

N POZEGL -
e e
Pravilnik je objavijen na oglasnoj ploci Fakulteta dana 8. prosinca 2022. godine, a stupio je

na snagu dana 16. prosinca 2022. godine.

Klasa: 012-03/22-01/8
Urbroj: 2177-1-20-01/12-22-1
PozZega, 8. prosinca 2022.g.




